BN = @A RAPPORT

Information fran Nordiska Finansanstalldas Union om den fackliga situationen i Baltikum, maj 2007

Stor gladje nar Litauen fick
Baltikums forsta finansforbund

Ett nytt nationellt fackférbund for fi-
nansanstallda i Litauen har bildats.

— Detta ar en historisk dag. Nu inleds
en nya facklig era, sager férbundets
nyvalde ordférande Ramunas
Markauskas.

Det nya fackforbundet dr ocksd en stor
framgang for NFUs projekt for att fram-
ja facklig organisering i Baltikum och i
Polen.

Det var en l6rdagseftermiddag i maj,
ndgra timmar fore Eurovisionsschla-
gerfinalen, som det historiska beslutet
togs. Ett 20-tal fackliga pionjirer fran
den litauiska finanssektorn hade samlats
till konstituerande kongress i den vackra
1300-talsstadenTrakai nagra mil frin
huvudstaden Vilnius.

Under tva dagar diskuterade man och
enades om stadgar och aktionsplan for
det nya forbundet, som heter Finansu

Profesine Sajunga (FPS). Och man valde
ordforande och styrelse. Ordforanden
Ramunas Markauskas dr en facklig eld-
sjdl, som personligen har bidragit starkt
till att det nya forbundet kunde bildas.
Under flera ar har han kuskat runt i lan-
det och forsokt organisera finanssek-
torns anstillda.

Det har inte varit en helt latt uppgift och
fortfarande ligger FPS medlemstal endast
pd mellan 150 och 200 personer. Mer-
parten finns inom det stora forsakrings-
bolaget Lietuvos Draudimas, som dgs av
danska Codan. Men det finns ocksa ensta-
ka medlemmar bland forsiakringsmiklare
och pa Nordea och tyska Ergo.

— Framtiden far utvisa hur stora och
starka vi kan bli. I flera foretag har vi nu
kontaktpersoner som varit villiga att bil-
da ett forbund. Nu borjar det harda ar-
betet att rekrytera medlemmar, siger

Markauskas.
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Ramunas Markauskas ar eldsjalen bakom det
nya fackférbundet.

En framgang for NFUs Ostersjoprojekt

Fackliga pionjarer i Baltikum. For forsta gangen har ett nationellt finansférbund bildats i ett baltiskt land. Ett 20-tal fackliga medlemmar i

finanssektorn samlades en helg i maj till konstituerande kongress i Trakai utanfor Vilnius och bildade Finansu Profesine Sajunga, som har ndrmare
200 medlemmar. Det nya férbundet vélkomnas av den fackliga vérldsorganisationen, UNI, och innebér en stor framgéng fér NFUs Ostersjdprojekt.
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"Viktigt att nordiska
foretag stoder facket”

Fackféreningarnas stallning i de tre
baltiska landerna ar mycket svag och
finanssektorn utgoér inget undantag.
De nordiska foretagen har en viktig roll
att spela for att skapa en mer vialkom-
nande attityd till facket bland arbetsgi-
varna i Baltikum, anser professor
Charles Woolfson fran Glasgow
University.

—Jag dr ganska sdker pd att bolagen fran
Norden vill ha starka fackforeningar som
de kan forhandla med. De har ett rykte som
ansvarsfulla arbetsgivare, som de inte vill
satta pa spel. De forstar att goda relationer
mellan ledning och anstillda skapas genom
att ha en motiverad personal som kanner
engagemang for foretaget. Det ar inte de
som bygger barridrer for facklig anslut-
ning, den barridren finns hos de anstillda
sjdlva, sager han.

Dyster bild
Charles Woolfson har under tre dr arbetat i
Vilnius for att pd uppdrag av EU-kommis-
sionen undersoka arbetsmiljon och den so-
ciala dialogen i de tre linderna.

Han ger en valdigt dyster bild av tillstan-
det med en organi-
sationsgrad pa
10-15 procent och
arbetsforhdllanden
som ar bland de all-

ra samsta inom EU.

Trots det ser han
optimistiskt pa
framtiden. EU-med-

L lemskapet innebar
Barriaren for fackligan-  att det har blivit mer

slutning finns hos de an-  naturligt att jimfora
stallda sjalva, sager
Charles Woolfson.

sina  arbetsvillkor
med hur kolleger i
andra lander har det.

— Oavsett om de vill det eller inte kom-
mer arbetande manniskor har att inse att
deras intressen bdst tas tillvara om de gar
samman och organiserar sig, siger han.

NFU har anlitat Charles Woolfson for att
gora en studie om attityderna till facklig
verksamhet bland finanssektorns anstallda.

— Vi vet att det hdr ar en sektor som ar
svar att organisera, eftersom loner och ar-
betsvillkor ofta ar battre dn i andra bran-
scher. Vi ska nu vinda oss bade till fackliga
medlemmar och icke anslutna for att ta reda
pa vad de har for behov och férvintningar
och vad de vill ha ut av en fackforening.

Studien kommer att genomféras senare
14r.
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- Vifran Norden tror att det ni gor har ar mycket
viktigt, sade NFUs generalsekreterare Jan-Erik
Lidstrém till kongressen.

— Det ar inte latt att fa nya medlemmar. Vart
forsta mal ar att organisera i alla stora féretag,
sager Ramunas Markauskas.

“Nu borjar det harda arbetet
med att rekrytera medlemmar”

FORTS FRAN SIDAN 1

Nordiska banker och forsikringsbolag
spelar en allt storre roll i Baltikum. I de fles-
ta koncerner saknas dock fackklubbar.

NFUs generalsekreterare Jan-Erik Lid-
strom, som var pd plats nir det nya forbun-
det bildades, betonar vikten av att det nu
finns en facklig hemvist for de av finanssek-
torns anstillda som arbetar i foretag dar
det inte finns ndgon fackklubb.

— Det hir ger ocksd goda signaler och
innebar ett gott exempel for era kolleger i
Estland och Lettland. Vi fran Norden tror
att det ni gor hiar ar mycket viktigt, sa
Lidstrom till kongressen.

Sedan 1994 bedriver NFU tillsammans
med medlemsforbunden ett projekt i Balti-
kum - och sedan 2004 ocksa i Polen — for
att fraimja facklig organisering i de nordis-
ka koncernerna. Bildandet av Finansu
Profesine Sajunga (FPS) dr en av de storsta
framgangarna hittills i projektet.

Aktionsplan med sex punkter

Det nya forbundet antog en aktionsplan i
sex punkter. Ramunas Markauskas fram-
héller att den kanske viktigaste punkten in-
ledningsvis ar att sprida information om att
FPS har bildats och att viarva nya medlem-
mar. Man har till exempel redan fitt i ging
en hemsida — www.finprof.lt

Andra viasentliga uppgifter ar att utbilda
fortroendevalda och att kontakta arbetsgi-
varna for att f4 till stind ett nationellt kol-
lektivavtal for hela finanssektorn. Ett di-
lemma ar dock att det saknas en nationell
arbetsgivarorganisation for finanssektorn.

Under sina resor for att organisera de an-
stdllda har Markauskas ofta stott pa tvek-
samhet och viss oro for att g med i facket.
Men pa sistone har han mott mer positiva
reaktioner.

— Det dr inte ldtt att fi nya medlemmar.
Man méste triffa dem flera ganger for att
de ska bli 6vertygade. Nar man far tid att
forklara vad facket dr blir de intresserade.
Men man tar inte initiativ sjdlv, manga har
vantat pa att ndgot sidant har skulle han-
da, siger han.

Totalt finns mer an 10 000 anstidllda i
den litauiska finanssektorn. FPS har inte
satt upp ndgot konkret mal nar det giller
medlemstal.

— Vart forsta mal dr att organisera i alla
stora foretag och vart andra mal att tiacka
in en majoritet av alla foretag i branschen,
sager Markauskas.

Stod utifran viktigt
Har dr det viktigt att de fortroendevalda i
de nordiska koncernerna pa hemmaplan
anstranger sig lite extra och pé olika sitt
stodjer den fackliga organiseringen i
Litauen, papekar Jan-Erik Lidstrom.

Ofta sdgs det att 1oner och andra arbets-
villkor inom finansbranschen ar sa pass
hyggliga har att de anstillda inte kdnner
tillracklig drivkraft att ansluta sig till fack-
et. Ramunas Markauskas héller inte med
och hans egen drivkraft dr det verkligen
inget fel pa.

— Min erfarenhet dr att arbetsgivarna
vanligen inte intresserar sig for de anstall-
das villkor och rittigheter. Visst ar [onerna
ndgot battre i finanssektorn, men kvalifika-
tionskraven dr ocksd hogre. Dessutom ar
arbetsmangden ett stort problem, det ar
mycket stress och overtid.

— Arbetsgivarna har alltid haft en stark
position och har alla resurser de behover.
De anstillda har bara den styrka som kom-
mer fran enighet och solidaritet, siger han.
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Regina har lyckats varva
nastan alla arbetskamraterna

Fyra personer bel6nades pa kongres-
sen for framgangsrik medlems-
varvning. En av dem ar Regina Banu-
skeviciene, som lyckats fa nastan alla
sina arbetskamrater att ga med

i fackklubben.

— Jag tycker mycket om att forsoka organi-
sera medlemmar for jag vet att ju fler vi blir
desto starkare blir var rost, siger hon.

Regina arbetar som forsiljare/konsult pa
ett av forsdkringsbolaget Lietuvos Draudi-
mas kontor i Vilnius. Hon har varit medlem
i den lokala fackklubben sedan den bil-
dades 1999.

—Jag kidnner mig starkare med en fack-
forening i ryggen. DA vet jag att det finns
vissa garantier pa arbetsplatsen och att mi-
na rattigheter dr skyddade, sdger hon.

Hon ser bildandet av FPS som ett mal
man linge kampat for och tror att det nya
forbundet kommer att innebéra okad fack-
lig styrka och nya mojligheter. Av tiotalet
anstillda pd hennes kontor har alla utom en
anslutit sig till facket.

Vilka argument brukar du anvinda for att
locka dina kolleger att ga med?

—Jag presenterar alltid fakta om vad
facket har gjort och vad facket vill gora for
att forbattra manniskors liv. Jag pekar pa
kollektivavtalet och de senaste forhand-
lingsresultaten. Och sa betonar jag att man
som enskild individ har inflytande i de fra-
gor som behover 1osas. Plus det sjalvklara
att man som medlem aldrig behover std en-
sam gentemot arbetsgivaren.

For en enskild anstilld ar det svart att ga
till arbetsgivaren for att 1osa ett problem.
Regina brukar darfor fraga kollegerna om
de har nagot problem som facket kan fora
vidare for att bidra till en 16sning. Det har
varit en framgangsrik strategi.

Vilka problem brukar de vilja ha hjilp
med?

— Det 4r manga olika saker. Ett exempel
ar om nagon fétt sin semester flyttad utan
forklaring. Men huvudbudskapet dr att det
ar ldttare att hitta en l6sning pa problemet
om du gar via facket.

Chefen for kontoret diar Regina arbetar
har en positiv installning till fackklubben i
foretaget.

— Vi har inga direkta konflikter, hon fol-

jer det som star i vart kollektivavtal. Om
det uppstar problem férhandlar vi och for-
soker losa det.

Regina tillagger att hon alltid har som
mal att hitta Iosningar ”pa ett civiliserat
satt”.

Hemliga I6ner
En viktig fraga har som overallt annars ar
lonerna och olika former av tilligg. Detta
ar dock inte sa latt att pdverka lokalt pd ett
Loner regleras
huvudsakligen pd foretagsniva. En viktig

litet forsakringskontor.

frdga i kommande forhandlingar ar ett 16-
nesystem med en fast lonedel. I dag ar all
16n prestationsbaserad.

Eftersom lonerna ar hemliga ar det svért
att f en bild av Ioneldget. Aven Regina ser
l6nen som en personlig sak och hon fragar
aldrig sina arbetskamrater hur mycket de
tjdnar.

— Det hor inte till gott uppforande. Sjalv
jobbar jag hardare dn for ett r sedan, men
jag tjanar mindre, siger hon, men vill inte
tala om hur mycket.

Regina Banuskeviciene belénades for sin framgangsrika medlemsvarvning. Fakta om vad fackférening-
en gjort och vad den vill gora for att forbattra manniskors liv, &r hennes huvudargument.
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Lettisk klubb vaxer snabbt

Pa SEB i Lettland finns sedan forra aret
den enda fackklubben i en baltisk pri-
vatbank.

- Vivaxer snabbt och det finns en stark
potential att vaxa ytterligare, sager
Andris Vilks, vice ordférande i klubben.

Hittills har ndrmare 350 av SEBs 1 600 an-
stillda i Lettland anslutit sig. Andris Vilks
tror att man utan problem kommer att kun-
na organisera minst halften av de anstillda
ndr man far battre forutsittningar att resa
runt och traffa medarbetarna.

— Folk stodjer oss redan, men har av olika
anledningar inte fyllt i formuldren. Det ar
en fraga om tid, inte om att det ar en negativ
attityd, sager han.

Andris Vilks arbetar som chefsekonom.
Villkoren i banken ar hart pressade, berittar
han, och det dr svart att f4 avlastning. Det
fackliga arbetet skoter han vid sidan om.

Han hoppas att det avtal som man ar ni-
ra att signera ska ge ratt till fackligt arbete
pd arbetstid. Avtalet har ett begransat inne-
hall och tar upp fragor som overtidsersatt-
ning och ledighetsregler. Facket vill ha ett
avtal pd bara ett halvar for att sedan snabbt
ta itu med ett mer ldngtgdende och langsik-
tigt avtal.

Andris Vilks trivs pd banken, men anser
ocksa att det finns mycket som fungerar illa
och skulle behova regleras battre. Det var
darfor han engagerade sig fackligt.

— Arbetsbordan dr tung och ménga slutar
pd banken. Lonerna dr under genomsnittet
i branschen och ldgre dan hos alla vara kon-
kurrenter. Det dr en stor motsdttning
mellan bankens ambitioner och hur verk-
ligheten ser ut. Vi har en korrekt relation till
ledningen, men vi behover f3 till stind en
battre dialog sd att vi kan undvika oro
bland personalen, sager han.

— Folk stodjer oss redan, sager Andris Vilks, som
ar optimistisk om fackets mojligheter att vaxa i
Lettland.

Maret enda medlemmen pa Sampo | Estland

Sampo Life i Estland har ungefar 100
anstéllda, men bara en enda &r med
i det estniska forsakringsmannafor-
bundet. Hon heter Maret Viljak och
arbetar pa ett litet kontor med fyra
anstallda i Tartu.

— Cheferna i Sampo motarbetar facket,
men jag ska forsoka f& mina kolleger att
ocksd gd med, siager hon.

Maret jobbade tidigare pd If, diar den
storsta fackklubben inom estnisk finans-
sektor finns. I oktober forra aret bytte hon
jobb, dels for att situationen inom If 4r osa-
ker, dels for att hon fick en mojlighet att by-
ta inriktning frdn skadeforsikring till liv-
forsakring.

— I love life insurance, sager hon med ett
stort leende.

Men den fackliga situationen ar alltsa in-
te lika mycket att gladjas 4t. Hon hoppas fa
hjalp att virva medlemmar av det nationel-
la fackforbundet EKTAUL. Forbundet or-
ganiserar lontagare inom olika sektorer och

— Jag ska forsoka fa mina kolleger att gd med i facket, séger Maret Véljak, som tycker att cheferna pa
Sampo Life, dar hon jobbar, motarbetar facket.

det finns en sektion for forsiakringsanstall-
da med cirka 100 medlemmar, frimst fran
If och tyska Ergo.

En anledning till att Maret anslutit sig till

facket ar att kunna fa juridisk hjalp om hon
skulle hamna i konflikt med arbetsgivaren.
Hon ser facket som en garant for den en-
skildes rattigheter pa arbetsplatsen.

NFU

Island, Norge och Sverige.
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